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 عبر منصة الرعایة  ستخدامالا روطش
 

   الإستخدام موضوع  -1
رعایة ذوي الإحتیاجات   �      رعایة كبار السنّ  �       رعایة الأطفال �       المنزلیة عمال الأ  �

  الخاصة 
 
 الدوام  -2
 ساعة عمل في الأسبوع) 48دوام كامل (ثماني ساعات عمل یومی�ا كحدّ أقصى و  �
 دوام جزئي  �
 
 الإستخدام مدّة  -3
   عقد استخدام سنوي   �
 : ) عدد الأشھرتحدید (شھري  استخدام  عقد   �
 : ) عدد الأسابیعتحدید (  أسبوعياستخدام عقد   �
 
 محل إقامة العامل:  -4

: (في حال الإقامة في مكان العمل: وجوب توفیر غرفة خاصة تتمتعّ بنظام تھوئة وإنارة  الإقامة في مكان العمل �
 المعاییر الصحیة، ومزوّدة بقفل. یتوجّب حصر المفتاح بمقدّم الخدمة لضمان الخصوصیة.) مناسبَین، تراعي 

(في حال الإقامة خارج مكان العمل، یتوجب على صاحب العمل دفع بدل النقل الیومي  الإقامة خارج مكان العمل:   �
 ). تتغیر القیمة مع التعدیلات الرسمیةوالتي  یرة لبنانیةلألف  250أي  المحدد رسمیاً للعاملین في القطاع الخاص

 
 الأجور  -5
 : بموجب إیصال  المتوجبة للعامل نقداً سدد الأجور ت -
 شھري أو سنوي  عقد شھریاً إذا كان ال �
 أسبوعي أو یومي  عقد إذا كان ال عند نھایة المدة   �
 بنسخة عن إیصالات الدفع.    الاحتفاظیتوجّب على الطرفَین *
 
 على أجر:   توافق الطرفان -
(تتغیر القیمة مع التعدیلات الرسمیة    تسعة ملایین لیرة لبنانیةللأجور:  الرسمي  الحد الأدنى  ساوي  ی    �

 للأجور) الادنى على الحد 
 .......    ر كالتالي: یفوق الحد الأدنى للأجو    �

 
   :الصحة والسلامة المھنیتین  -6

شروط السلامة والصحة في مكان العمل وان یقوم بما یلزم لحمایة  على صاحب العمل أن یؤمن    -
   صحتھ العامل والحفاظ على 

 رفض ظروف العمل التي قد تعرّض حیاتھ للخطر إلى حین معالجة المسألة للعامل أن ییحقّ  -
 حوادث العملیتحمل صاحب العمل تكالیف علاج أي  -

 
بعد انتھاء    التنقلّ بحریة والتواصل مع الآخرینللعمال  یتاح    :والتواصل مع الآخرینحریة التنقل   -7

مغادرة المنزل وقضاء وقت  بفي مكان العمل،  منھم  لمقیمین  یتاح ل. كما  دوام العمل المتفق علیھ 
 رسمیة.  العطل السنویة والفرص والحرّ خلال فترات الإستراحة الیومیة والأسبوعیة 

 
 العمل بدوام كامل: في حال  ساعات العمل والإستراحة الیومیة والأسبوعیة  -8



2 
 

لا تتعدى ساعات العمل الأسبوعیة الثماني والأربعین ساعة كحدٍّ أقصى، بمعدّل ثماني ساعات   -
 عمل یومیاً.  

أن   - على  یومیاً  الساعتین  الإضافیة  العمل  ساعات  تتجاوز  عنھا  لا  بدلاً  العامل  یساوي  یتقاضى 
 العمل العادیة.  ساعات زیادة عن اجر في المئة  خمسین 

في حال العمل خلال یوم عطلة رسمیة، یستحقّ مقدّم الخدمة إجازة تعویضیة أو یتقاضى مبلغاً   -
 یتُفّق علیھ بین الطرفَین.  

 
 الإجازات وأیام العطلة  -9

 : یستفید العامل من ، سنة أو أكثر عقد وان كانت مدة ال ،بدوام كامل في حال العمل  -
o   خمسة عشر یوماً مدفوعة الأجر. یمكن لھذه الأیام ان تكون متواصلة أو  إجازة سنویة

 متقطعة بحسب ما یتفّق علیھ الطرفان.  
o   لمدة مدفوعة  إجازة مرضیة  یوماً  یوماً    الأجر خمسة عشر  إلى خمسة عشر  بالإضافة 

 بناءً على تقریر طبيّ. اجر  بنصف 
o  عشرة أسابیع إجازة الأمومة المدفوعة الأجر . 
o لا تحُتسب أیام العطل الرسمیة من ضمن الإجازة السنویة 

 
، تحتسب الاجازات والعطل أعلاه على  بدوام جزئي أو    أقل من سنة   عقد كانت مدة الفي حال    -

 القاعدة الثلاثیة  
 

یمكن لصاحب العمل أن یساھم في منح العامل تعویضات إضافیة   الإضافیة:  التعویضات -10
 لا سیما: 

 الحمایة الإجتماعیة المساھمة في توفیر  � المساھمة في الرعایة الصحیة   �
 غیر ذلك: .......   �

 
 : إنھاء العمل -11

یمكن لأي من الطرفَین إنھاء علاقة العمل من جانب  :  إنھاء العمل بموجب إشعار مسبق  •
ان كانت مدة العقد سنة    بموجب إشعار مسبق یمھل الطرف الآخر فترة شھر واحد واحد  

 الأخرى  أو أكثر، ومھلة أسبوع في الحالات 
یمكن لأي من الطّرفَین إنھاء العمل من دون إشعار  : إنھاء العمل من دون إشعار مسبق  •

 مسبق في الحالات التالیة: 
o  والمتفق علیھا    إنتھاك أي من الإلتزامات المذكورة أعلاه 
o او الإساءة أو التحقیر اللفظي  عتداءالإ جنسي أو التحرّش العنف أو في حالة ال 
o  التسبب بأضرار جسیمة نتیجة الإھمال عند 

 
 : حل الخلافات -12

مباشرة أو   لدى وزارة العملمنھما التقدم بشكوى  يلا یمكن في حال نشوب أي خلاف بین الطرفَین،  
التقدم  للطرفین  یمكن  ایضا  ، ومناسب   حل  لالتوصل    لمحاولة المنصة  خانة الشكاوى على ھذهعبر  

   أمام مجالس العمل التحكیمیة بدعوى 
 
 
 
 


